B.LG.INV

VsSeobecné informace poskytnuté klientovi pred poskytnutim
investicni sluzby

(dale jen ,Pfedsmluvni informace")

Obchodnik s cennymi papiry B.L.G. Invest, o.c.p., a.s., registracni Cislo: 54575486, sidlo:
Gustava Svéniho 2708/4A, 971 01 Prievidza, Slovenska republika, zapsany v obchodnim
rejstfiku Okresniho soudu v Tren&iné pod sp.zn. Sa 10826/R, ktery ma povoleni k poskytovani
investiénich sluzeb v Ceské republice podle § 24 zakona &. 256/2004 Sb., o podnikani na
kapitalovém trhu, prostfednictvim svého odstépného zavodu B..G. Invest, o.c.p., as,
odétépny zavod, ICO: 19089953, sidlo: Jindfisska 889/ 17, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
zapsaného v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod sp.zn. A 80843
(dale jen ,Spoleénost”) je na zaklad& zakona &. 256/2004 Sb., o podnikani na kapitalovém
trhu (dale jen ,ZPKT") povinen poskytnout klientdm (nebo potencidlnim klientdm)
nasledujici informace, které jsou potfebné k tomu, aby klient mohl spravné porozumeét
charakteru a rizikGim nabizené investi¢ni sluzby a konkrétnimu druhu investi¢niho nastroje.

Spole¢nost poskytuje informace klientdm v elektronické podobé (tj. na trvalém nosici dat).
Nicméné neprofesiondlni klienti maji moznost Spolecnost pozadat o poskytovani informaci
v listinné podobé. Spole¢nost této Zzadosti vyhovi a bude pak tyto informace
neprofesionalnim klientdm poskytovat bezplatné v listinné podobé.
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A. Informace o obchodnikovi s cennymi papiry a o poskytovanych
sluzbach

1. Zakladni informace o obchodnikovi s cennymi papiry
B.l.G. Invest, o.c.p., a.s.
registracni Cislo: 54575486,
sidlo: Gustava Svéniho 2708/4A, 971 01 Prievidza, Slovenska republika,
spole¢nost zapsana v obchodnim rejstfiku Okresniho soudu v Trenéiné pod sp.zn.
Sa 10826/R poskytuje investicéni sluzby v Ceské republice dle § 24 ZPKT
prostrednictvim svého odstépného zavodu
B.l.G. Invest, o.c.p., a.s., odstépny zavod
ICO: 19089953,
sidlo: JindFisska 889/17, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
zapsaného v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze
pod sp.zn. A 80843

Predsmluvni informace 1



B.LG.

Kontaktni Gdaje:

Adresa: Jindfisska 889/17, Nové Mésto, 110 00 Praha 1,
Ceska republika Telefon: +420 558 274 245

E-mail: info@biginvest.cz

Datova schranka: ssx5uun

Webové stranky: www.biginvest.cz

Forma a jazyk komunikace

Spole¢nost mdze pouzivat v obchodnim styku s klientem slovensky nebo ¢éesky
jazyk a v Ceském nebo slovenském jazyce muUzZe od klienta ziskdvat doklady a dalsi
informace.

Spolecnost vyuziva pfi obchodnim styku s klienty tyto formy komunikace:

- osobnirozhovor,

- telefonickd komunikace,

- dorucovani dokumentl postou,

- komunikace prostfednictvim e-mailu, popf. datové schranky,

- komunikace prostfednictvim webové stranky.

Zaznamy komunikace

Pouziti konkrétni formy komunikace k pfijimani a pfeddvani pokynd, instrukci,
zasilani a pfrijimani potvrzeni o realizovaném obchodu a pfipadné ostatni obchodni
dokumentace je upraveno v pfislusné smlouvé nebo v obchodnich podminkach
a pripadné dalsi smluvni dokumentaci, kterd upravuje prava a povinnosti smluvnich
stran pfi poskytovani investi¢nich sluzeb mezi Spole¢nosti a klientem.

Spolecnost povinné dle ZPKT musi nahravat vsechny telefonické rozhovory tykajici
se poskytovani investic¢nich sluzeb a tyto nahravky uchovavat po dobu min. 5 let
od uskutecnéni komunikace. Spole¢nost nahrava i takové telefonické rozhovory,
které nakonec nevedou k poskytnuti investi¢ni sluzby. Spoleénost je povinna klienta
alespon jednou pred telefonickym poskytnutim investi¢ni sluzby upozornit, ze jejich
telefonické hovory, které vedou nebo mohou vést k uzavieni obchodu s investi¢nim
nastrojem, budou zaznamenavany.

Spole¢nost povinné dle ZPKT musi zaznamenavat veskerou elektronickou
komunikaci tykajici se poskytovaniinvesti¢nich sluzeb, tj. zaznamenava elektronické
pokyny a uchovava zaznamy po dobu min. 5 let od uskute¢néni komunikace.
SpoleCnost zaznamenava i takovou elektronickou komunikaci, kterd nakonec
nevede k poskytnuti investi¢ni sluzby.

Spolec¢nost zaznamenava také vesSkerou osobni komunikaci tykajici se poskytovani
investi¢nich sluzeb, tzn. vyhotovi pisemny zaznam z osobniho jednani s klientem
tykajici se poskytnuti investicni sluzby. Pisemné zaznamy uchovava po dobu min.
5 let od uskutec¢néni komunikace.

Opravnéni k ¢innosti & organ dohledu

Spole¢nost je opravnéna k poskytovani investi¢nich sluzeb na zakladé rozhodnuti
Narodni banky Slovenska ze dne 23.03.2022, které nabylo pravni moci dne
29.03.2022. Organem dohledu centraly Spolecnosti je Narodni banka Slovenska,
sidlo: ul. Imricha Karvasa 1, 813 25 Bratislava, Slovensko, web: www.nbs.sk. Spole¢nost
je opravnéna v Ceské republice poskytovat investi¢ni sluzby prostfednictvim své
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Eeské pobocky podle § 24 ZPKT, jejimz organem dohledu je Ceska narodni banka,
sidlo: Na Pfikopé& 864/28, 115 03 Praha 1, web: www.cnb.cz (dale jen ,ENB"). Opravnéni
a jeho rozsah na Slovensku Ize ovéfit zde: https://subjekty.nbs.sk/?llI=sk a pro Ceskou

republiku zde:
https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEBOQ9.DIRECT_FIND?p_lang=cz (pfes ,pfimé
vyhledavani*).

Spoleénost je v Ceské republice opravnéna k poskytovani téchto hlavnich
investi¢nich sluzeb:

= pfijimani a pfedavani pokynt tykajicich se investi¢nich nastrojd;

» provadéni pokynl tykajicich se investi¢nich nastrojd na ucet klienta;

= obhospodarovani majetku klienta, je-li jeho soucéasti investiéni nastroj,

na zakladé volné Uvahy v ramci smluvniho ujednani;

* investi¢ni poradenstvi tykajici se investi¢nich nastroju;

= umistovaniinvesti¢nich nastrojd bez zadvazku jejich upsani.
a dale téchto doplnkovych investi¢nich sluzeb:

» (schova a sprava investi¢nich néastrojl pro klienta;

= poskytovani Gvéru nebo pdjcky klientovi;

= poradenska Cinnost tykajici se struktury kapitalu;

* investi¢ni vyzkum a finanéni analyza;

= devizové sluzby souvisejici s poskytovanim investic¢nich sluzeb;

= sluZby souvisejici s upisovanim investi¢nich nastrojd.

Tyto investi¢ni sluzby Spole¢nost mudze poskytovat ve vztahu kinvesti¢nim
nastrojum podle § 3 odst. 1 pism. a) az c) ZPKT (tzn.: investi¢ni cenné papiry, cenné
papiry kolektivniho investovani; nastroje penézniho trhu).

Informace k investiénimu poradenstvi:
Spole¢nost informuje klienty, Zze investi¢ni poradenstvi, které Spole¢nost poskytuje,
neni nezavislé (neni-li vyslovné uvedeno jinak).

Pfi poskytovani investi¢niho poradenstvi plati zejména nasledujici omezeni:
Investi¢ni poradenstvi SpoleCnosti je omezeno tim, Ze je zalozeno na omezené
nabidce a analyze rlGznych investi¢nich néstrojd. SpoleCnost mUze poskytovat
investi¢ni poradenstvi pouze kinvesticnim cennym papirdm, cennym papirdm
kolektivniho investovani a nastrojim penézniho trhu. Spolec¢nost poskytuje
poradenstvi i k nastrojdm nabizenym subjekty, kterym predava pokyny. Tyto
subjekty jsou pfitom smluvnimi partnery Spole¢nosti, a SpoleCnost muize inkasovat
od téchto smluvnich partnerl plnéni (pobidky). Z povahy véci tak Spole¢nost mUze
mit (pfirozené v ramci povinnosti odborné péce) obchodni zajem na tom, aby
investi¢ni nastroje téchto subjektl byly klienty pofizovany. Dale Spole¢nost
analyzuje a mUze doporucovat také investicni nastroje emitované jinymi
spolec¢nostmi, s nimiz ma uzké propojeni nebo alespon Uzké ekonomické ¢&i pravni
vztahy, které mohou predstavovat riziko naruseni nezavislosti poskytovaného
poradenstvi.

SpoleCnost oCekava, ze svou investiCni radu poskytnutou klientovi, resp. jeji
vhodnost a vyhodnoceni podle § 15h odst. 2 ZPKT bude revidovat alespon jednou
rocné, a to na zakladé kontroly a aktualizace vyplnéni investicniho dotazniku
ze strany klienta.

Predsmluvni informace 3


http://www.cnb.cz/
https://subjekty.nbs.sk/?ll=sk
https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEB09.DIRECT_FIND?p_lang=cz

B.LG.

5. Jednani Spolecnosti a jeji zastoupeni
Spole¢nost jako pobocka (odstépny zavod) slovenského obchodnika scennymi
papiry mtzZe byt pfi jednani sklienty vramci poskytovani investi¢nich sluzeb
zastoupena pouze svym pracovnikem nebo svym vazanym zastupcem.
Pracovnikem Spoleénosti se rozumi zpravidla zamé&stnanec Spole¢nosti a/nebo
statutarni organ Spolecnosti, resp. jeho ¢lenové.
Vazanym zastupcem Spolecnosti se (podle § 32a odst. 1 ZPKT) rozumi ten, kdo je
opravnén na zakladé zapisu do seznamu CNB pro Spole¢nost jako zastoupeného:
= zafidit, popf. i uzavfit, obchody tykajici se hlavni investi¢ni sluzby dle § 4 odst. 2
pism. a) nebo i) ZPKT (tzn. pfijimani a predavani pokyn( tykajicich se
investi¢nich nastrojd; umistovani investi¢nich nastrojd bez zavazku jejich
upsani);
= poskytovat investicni sluzbu investic¢ni poradenstvi tykajici se investi¢nich
nastroj’ (dle § 4 odst. 2 pism. e) ZPKT); nebo
» propagovat investicni sluzby, které je SpoleCnost opravnéna poskytovat.

Spolecnost prohlasuje, ze jako zastoupeny jedna prave i prostfednictvim vazanych
zastupcd, pficemz tito vazani zastupci jsou registrovani v Ceské republice. Seznam
podle § 32c odst. 4 ZPKT (tj. seznam vazanych zastupct) vede CNB. Opravnénost
urcité osoby jednat jako vazany zastupce Spolecnosti a rozsah jejiho opravnéni je
ovéfitelny na strankach CNB (konkrétnée zde:
https://apl.cnb.cz/apljerrsdad/JERRS.WEBO7.INTRO_PAGE?p_lang=cz).

Kazdy vézany zastupce je mimo jiné povinen klientim pfi vykonu svych vyse
uvedenych Cinnosti (dle § 32a odst. 1 ZPKT) sdélit:
= Udaje o Spolecnosti, kterou zastupuje;
» informace o cinnostech, které je opravnén vykonavat a ve vztahu ke kterym
investic¢nim nastrojam.

6. Zpravy o vykonnosti investi¢ni sluzby fizeni portfolia
Informace o vykonnosti sluzby fizeni portfolia jsou soulésti pravidelnych vypisC
o ¢innostech souvisejicich s fizenim portfolia podle bodu 10 téchto Pfedsmluvnich
informaci.

Pfi poskytovani sluzby fizeni portfolia Spolecnost informuje klienta, kdyz se celkova
hodnota portfolia stanovena na zacatku kazdého obdobi vykazovani snizi o 10 %
a dale pfi naslednych snizenich o nasobky 10 %, a to nejpozdéji do konce pracovniho
dne, kdy byl tento prah prekrocen, nebo pokud doslo k prekroceni prahu béhem
nepracovniho dne, nejpozdéji do konce nasledujiciho pracovniho dne. Spoleénost
pfi fizeni portfolia nevyuziva pakovy efekt.

7. Zajisténi ochrany investiénich nastroji a penéznich prostiedku klienta
Na majetek klienta se vztahuje systém ochrany klientl zajistovany slovenskym
Garanc¢nym fondom investicii sidlicim v Bratislavé (www.garancnyfond.sk), a to
za podminek stanovenych slovenskym zdkonem o cennych papirech, z. . 566/2001
Z.z. (vice podrobnosti zde: www.garancnyfond.sk/legislativa). Jedna se o pravnickou
osobu, ktera zajistuje systém nahrad skody rovnéz pro klienty Spoleénosti. Tento
systém je vSak omezeny a poskytuje ndhradu pouze v pfipadech stanovenych vyse
uvedenym zakonem. Aktualni kryti klientského majetku u obchodnika s cennymi
papiry je max. do 50.000 EUR na jednoho klienta. Vice informaci o vyplaceni nahrad
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je dostupnych zde: https://www.garancnyfond.sk/files/documents/legislativa/2011-
vseobecne-podmienky-vyplacania-nahrad-za-nedostupny-klientsky-majetok.pdf

Spole€nost upozornuje klienty, ze hodnota a navratnost investice do investi¢nich
nastroji neni zarucena. Pripadné ztraty nese v plném rozsahu klient. AZ na pfipady
vyslovné stanovené pravnimi predpisy (napf. krach Spolecnosti) neexistuje zadny
rezim nahrad za selhdni tfetich osob, kterym klienti sv&fi v rdmci investovani svUj
majetek. Klient proto vzdy pfi jakékoli investici musi pocitat s moznosti ztraty, ktera
muzZe dosdhnout azZ vyse celé investice.

8. Rizenirizik a stfet zajma
Spole¢nost uplatiuje opatfeni pro fizeni rizik a stfetu zajmU. Spolecnost klientdm
v pfipadé stfetu zajmU pfedem poskytuje vdechny informace ohledné stfetu zajmu
a zaroven tyto informace uvefejnuje nasvych webovych strankach. Spole¢nost
postupuje dle pravidel obezfetnosti a maximalné se v ramci své cCinnosti snazi
predchazet rizikm a zajistit svym klientdm dostatec¢né informace a ochranu jejich
majetku.

9. Potvrzeni a vypisy o poskytovanych investi¢nich sluzbach
Spole¢nost poskytuje klientovi zpravy na trvalém nosici dat (napf. emailem nebo
listinnou formou) o poskytnutych investi¢nich sluzbach, které obsahuji zejména
Udaje o nakladech spojenych s obchodem a o sluzbach provedenych na Ucet klienta.

a) Informace o provadéni pokynu
Spolecnost zasle klientovi potvrzeni o provedeni pokynu nejpozdégji prvni obchodni
den po jeho provedeni (nebo pokud potvrzeni Spole¢nost obdrzela od tfeti osoby,
tak nejpozdgji prvni obchodni den po obdrzeni potvrzeni od této osoby) v rozsahu:
= jdentifikaéni ddaje Spole¢nosti;
* jméno nebo jiné oznaceni klienta;
= obchodniden;
= Cas obchodovani (provedeni pokynu);
= druh pokynu;
= jdentifikace pfevodniho mista;
» identifikace investi¢niho nastroje;
= ukazatel koupé nebo prodeje investi¢niho nastroje;
= povaha pokynu, nejde-li o pokyn ke koupi nebo prodeji investic¢niho nastroje;
= mnozstvi investi¢niho nastroje;
= jednotkova cena
(Kdyz se pokyn provadi v transich, Spole¢nost muize klientovi poskytnout
informace o cené kazdé trande nebo o primérné cené. V pfipadé primérné
ceny Spole¢nost na vyzadani poskytne klientovi informace o cené kazdé transe.);
= celkové plnéni;
= celkovd ¢astka Ucetnich provizi a vydajl (na vyzadani také rozpis na jednotlivé
polozky);
= povinnost klienta ve vztahu k vyrovnani obchodu véetné IhGty platby nebo
dodani, jakozZ i Udaje o pfislusném uctu,
= informace o tom, zda protistranou klienta byla nékterd osoba ze skupiny
Spole¢nosti; to neplati, pokud byl pokyn proveden prostfednictvim systému
anonymniho obchodovani,
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Pokud Spole¢nost pravidelné provadi pokyny klienta, které se tykaji cennych papiru
nebo majetkovych Ucasti ve fondech kolektivniho investovani, Spole¢nost poskytne
klientovi alespon jednou za $est mésicl souhrnné potvrzeni o provedeni pokynu
ve vyse uvedeném rozsahu.

Spole&nost klientovi potvrzeni o provedeni pokynu nezasila, pokud by obsahovalo
stejné informace, které klientovi zasila treti osoba.

b) Informace o sluzbé fizeni portfolia
Pokud Spolecnost poskytuje investiCni sluzbu fizeni portfolia, zasila klientovi
pravidelné vypisy o ¢innostech souvisejicich s Fizenim portfolia provedenych na ucet
tohoto klienta. Spolec¢nost tyto vypisy neposila, pokud je klientovi zasila treti osoba.

Pravidelné vypisy o cCinnostech souvisejicich s Fizenim portfolia obsahuji tyto
informace:

= jdentifikacni ddaje Spolecnosti;

*» ndazev nebo jiné oznaceni UcCtu (Cislo rdmcové smlouvy o fizeni portfolia) klienta;

= slozeni a ocenéni portfolia, v€etné podrobnych informaci o kazdém drzeném
investi¢nim nastroji, jeho trzni hodnoté nebo redlné cené (pokud trzni hodnota
neni dostupnd, tak o hotovostnim zdstatku na zac¢atku a na konci vykazovaného
obdobi a o vykonnosti portfolia béhem vykazovaného obdobi);

» celkova Castka poplatkd a nakladd, které vznikly béhem vykazovaného obdobi,
s rozpisem jednotlivych polozek (min. celkové poplatky za spravu a celkové
naklady spojené s provedenim; podrobnégjsi vypis se poskytuje na vyzadani);

= srovnani vykonnosti béhem obdobi uvedeného v tomto vypisu s referencni
vynosnosti, pokud byla dohodnuta mezi Spole¢nosti a klientem;

= celkovéa ¢astka dividend, Urokud a jinych plateb prijatych béhem vykazovaného
obdobi v souvislosti s portfoliem klienta;

= informace o jinych uUkonech Spole¢nosti, které zakladaji prava souvisejici
s investi¢nimi nastroji v portfoliu;

= pokud se klient nerozhodl pro potvrzeni o jednotlivych uskute¢nénych
obchodech, bude tento souhrnny vypis obsahovat potvrzeni o provedenych
pokynech v daném obdobi (v rozsahu: datum a obchodni den; ¢as provedeni
pokynu; typ pokynu; identifikace prevodni mista; identifikace investi¢niho
nastroje; ukazatel koupé nebo prodeje investicniho nastroje; povaha pokynu,
pokud nejde o pokyn ke koupi nebo prodeji investicniho nastroje; mnozstvi
investiCniho nastroje; jednotkova cena; celkové plnéni).

Pravidelné vypisy o stavu portfolia se poskytuji neprofesionalnim i profesionalnim
klientdm jednou za tfi mésice, kromé pfipadu:

» kdy Spoleé¢nost poskytuje svym klientdm pfistup k elektronickému systému,
ktery splnuje pozadavek trvalého nosice dat, kde je pfistup k aktudlnim
ocenénim portfolia klienta a kde ma klient snadny pfistup k informacim
a Spole¢nost méa dikaz, Ze klient vyuzil pfistup k ocenovani svého portfolia
alespon jednou za prislusné Ctvrtleti;

= pokud se pouzije rezim pfijimani oznameni o jednotlivych transakcich uvedeny
nize, musi byt pravidelny vypis poskytnut alespon jednou za dvanact mésicy;

= kdy se ve smlouvé mezi Spolecnosti a klientem o sluzbé spravy portfolia povoli
portfolio s pakovym efektem, pak pravidelny vypis musi byt poskytnut alespon
jednou za mésic.

Spole¢nost viak nevyuziva pfi Fizeni portfolia pakovy efekt.
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Pokud se klient rozhodne, Ze chce pfijimat informace o jednotlivych uskutec¢nénych
transakcich: okamzité poté, co Spolecnost transakci provede, poskytne klientovi
zakladni informace o této transakci. SpoleCnost zasle klientovi potvrzeni transakce
nejpozdéji prvni pracovni den po jejim provedeni (nebo pokud Spolecnost pfijala
potvrzeni od tfeti strany, tak nejpozdé&ji prvni pracovni den po jeho prijeti).

c) Informace v pfipadé drzZeni investiéniho nastroje nebo penéZnich prostiedku
klienta
Pokud Spole¢nost drzi investicni nastroje nebo penézni prostfedky klienta, zasle
klientovi alespon jednou ctvrtletné vypis o investicnich nastrojich nebo penéznich
prostfedcich (pokud takovy vypis nebyl poskytnut v ramci jiného pravidelného

Vypisu).

Tento vypis o stavu aktiv klienta obsahuje:

» podrobné informace o vSech investiCnich nastrojich nebo finan¢nich
prostfedcich klienta, které jsou v drzeni Spolec¢nosti na konci obdobi, na néz se
vypis vztahuje (pokud portfolio klienta zahrnuje vynosy z jedné nebo vice
nevyrovnanych transakci, informace mohou byt zaloZzeny bud na datu obchodu,
nebo na datu vyporadani za pfedpokladu, ze vSechny informace ve vypisu jsou
zaloZzeny na stejném zakladé);

= miru, v jaké byly jakékoli investi¢ni nastroje nebo finan&ni prostredky klienta
pfedmétem transakci financovani prostfednictvim cennych papird;

= wisi vSech vynosU, které klientovi nalezi diky Ucasti na jakychkoli transakcich
financovani prostfednictvim cennych papird a zaklad, z néhoZ tento vynos
vychazi.

* jasné oznaceni aktiv nebo finan&nich prostfedkd podléhajicich pravidldm
smérnice & 2014/65/EU (MIFID 2) a jejim provadécim opatfenim, jakoz i té&ch,
kterd jim nepodléhaji (napfiklad téch, na néz se vztahuje dohoda o finan¢ni
zaruce s prevodem vlastnického prava);

= jasné oznaceni, na ktera aktiva se vztahuji zvlastnostmi v jejich vlastnictvi (napf.
z dlvodu zastavniho naroku);

= trzni hodnotu (nebo neni-li k dispozici trzni hodnota, odhadovanou hodnotu
investi¢nich nastrojd zahrnutych ve vypisu s jasnym oznacenim skutecénosti, ze
neexistence trzni ceny pravdépodobné poukazuje na nedostatek likvidity).

Pravidelny vypis o stavu aktiv klienta se nezasila, pokud Spole¢nost svym klientim
poskytuje pristup kelektronickému systému, ktery splnuje pozadavek trvalého
nosi¢e dat, kde ma klient moznost snadného pfistupu k aktudlnim vypisdm o stavu
investi¢nich nastrojl nebo financnich prostfedkd klienta, a Spole¢nost ma dikaz, ze
klient vyuzil pfistup k tomuto vypisu alespon jednou za pfislusné ctvrtleti.

10. Informace klientdm pfFi fFizeni portfolia
Pri poskytovani investi¢ni sluzby fizeni portfolia Spolecnost poskytuje klientovi
nasledujici informace:

a) Informace o metodé a frekvenci ocefovani investiénich nastroja v portfoliu
klienta
Spole€nost ocenuje investi¢ni nastroje a penézni prostfedky v portfoliu klienta
podle nasledujicich zasad:
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investi¢ni nastroje obchodované na regulovanych trzich investi¢nich nastrojd
podle posledniho znamého dosazeného zavéreéného kurzu;

investi¢ni nastroje, které se neobchoduji (nebo obchoduji jen nepravidelné)
na regulovanych trzich podle kvalifikovaného odhadu odpovidajiciho
zvyklostem na financnich trzich;

hodnota dluhopist a jinych dluhovych investi¢nich nastroju je zvysena o ¢asové
rozliseny vynos;

cenné papiry nebo majetkové Uclasti subjektl kolektivniho investovani
podle posledni znamé Ccisté hodnoty aktiv zverfejnéné spravcem nebo
administratorem tohoto subjektu kolektivniho investovani;

penézni prostiedky na b&zném uctu podle nominalni hodnoty zlstatku na Gctu
a penézni prostfedky na terminovaném vkladu podle nominalni hodnoty vkladu
zvysené o Casove rozliseny Urok;

hodnota investi¢nich nastrojl a penéznich prostiedkd denominovanych v cizi
meéneé je prepoctena na domaci ménu pouzitim pfislusného sménného kurzu
zvefejnéného Evropskou centralni bankou.

Spole¢nost ocenuje investi¢ni nastroje a penézni prostfedky v portfoliu klienta kazdy
pracovni den.

Spole¢nost v rdmci fizeni portfolia nakldda s investicnimi nastroji a penéznimi
prostifedky v klientové portfoliu na zakladé vlastnich rozhodnuti dle dohodnuté,
doporucené a klientem schvalené investi¢ni strategie. Nedochazi k zadnému
preneseni rozhodovaci pravomoci pfFi Fizeni portfolia ze Spole¢nosti na jinou osobu.

b) Metody porovnavani vykonnosti portfolia
Spole¢nost stanovi vykonnost portfolia dosazenou v minulosti na zakladé druhu
investi¢nich nastrojd v portfoliu a investi¢nich cild klienta podle nasledujicich zasad:

vykonnost za uréité obdobi je stanovena jako porovnani hodnoty portfolia
ke konci a k za¢atku daného obdobir;

obdobi mize zahrnovat pocet ukonéenych mésicl (napt. 3 mésice, 1 rok, 5 let)
nebo obdobi od za¢atku poskytovani sluzby fizeni portfolia;

za obdobi do jednoho roku je vykonnost vyjadfena v absolutni hodnoté;
za obdobi delsi, nez jeden rok je vykonnost vyjadfena na rocni bazi (p.a.);
vykonnost je vyjadfena v méné statu, v némz Spolecnost sluzbu poskytuje
(pfipadné vjiné méné, pokud to odpovidd druhu investicnich nastrojd
v portfoliu a investic¢nim cilim klienta);

vykonnost jiz zahrnuje vsechny poplatky uctované SpoleCnosti za fizeni
portfolia; vykonnost nezahrnuje zadné zfizovaci (vstupni) a administrativni
(napf. vystupni) poplatky Uctované Spolecnosti. Vykonnost jiz zahrnuje vsechny
danové néklady spojené s dani z pfijmu vybiranou srdzkou. Spole¢nost mUze
stanovit také tzv. modelovanou vykonnost pro vice portfolii se stejnou investicni
strategii, pfipadné prdmérnou vykonnost za vice portfolii s rGznou investiéni
strategii.

Spole¢nost mUize porovnavat vykonnost portfolia s jinymi investi¢nimi nastroji nebo
financénimi indexy, pokud ma takové srovnani vyznam vzhledem k investi¢ni
strategii portfolia.
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c) Druhy investiénich nastroju, které mohou byt zafazeny do portfolia
Do klientského portfolia mohou byt zafazeny viechny investiéni nastroje, k nimz je
Spole&nost opravnéna poskytovat investi¢ni sluzby (viz jejich specifikace v bodé 4.
vySe a dale v Cl. B nize).

Obecné informace o druzich investi¢nich nastrojd, které mohou byt zafazeny
do portfolia klienta jsou definovany ve zvlastnim dokumentu ,Informace
o investic¢nich nastrojich*.

Spole&nost na zakladé volné Uvahy a v souladu s pro klienta vhodnou doporu¢enou
investi¢ni strategii mGze zafadit do portfolia klienta také investi¢ni nastroje, které
nejsou pfijaty k obchodovani na zadném regulovaném trhu s investi¢nimi nastroji
a/nebo do investi¢nich nastrojd, které nejsou nebo jsou méné likvidni a/nebo
do investi¢nich néastroju s vysokou proménlivosti (volatilitou) jejich trzni hodnoty.
Spolecnost do portfolia klienta nezarazuje derivaty.

Podrobngjsi informace o konkrétnich investi¢nich nastrojich, které mohou byt
zafazeny do portfolia klienta mohou byt obsazeny i vdoporuc¢eni investi¢ni strategie
klientovi.

Spole¢nost uskuteCnuje s investicnimi nastroji zafazenymi do portfolia klienta
obchody na zadkladé smluv (nebo obdobnych obchodnich vztahl) o koupi, prodeji,
vydani nebo vraceni investi¢niho nastroje. Tyto obchody muzZe uskutecnovat
na regulovanych nebo neregulovanych trzich, jakoz i mimo jakékoli trhy
s investicnimi nastroji.

Spole¢nost s investi¢nimi nastroji zafazenymi do portfolia klienta neuskute¢nuje
kratké prodeje, ndkupy za vypljcené prostiedky, obchody spocivajici ve financovani
investi¢nich nastrojd ani jakékoli obchody zahrnujici slozeni jistoty klientdm.

d) Cil spravy portfolia klienta

Cilem spravy (obhospodafovani) portfolia klienta je zhodnoceni majetku klienta
prostfednictvim pro klienta vhodné a doporucené investi¢ni strategie, kterd
odpovida investi¢nim cilim klienta pfi stupni rizika, jenZ odpovida jeho znalostem
a zkusenostem v oblasti investovani a jeho rizikovému profilu. Spole¢nost spravuje
portfolio klienta v souladu s opravnénimi udélenymi klientem na zakladé své volné
Uvahy. Klient ponechava jednotlivd investicni rozhodnuti na Spole¢nosti
a Spolecnost ridi portfolio klienta bez konzultace s nim.

Podrobngjsi informace o konkrétnich cilech spravy portfolia klienta, stupni
zohlednéného rizika a pfipadnych omezenich volné Uvahy Spolec¢nosti mohou byt
uvedeny také v doporuceni investicni strategie.

B. Informace o investi¢nich nastrojich

SpoleCnost je opravnéna poskytovat klientovi investicni sluzby ve vztahu
k investi¢nim nastrojam podle § 3 odst. 1 pism. a) az c) ZPKT, tzn.:
» investicni cenné papiry - cenné papiry, které jsou obchodovatelné
na kapitalovém trhu (napf. akcie, dluhopisy a obdobné cenné papiry);

Predsmluvni informace 9



B.LG.

= cenné papiry kolektivniho investovani — cenné papiry predstavujici podil
na investi¢nich fondech nebo zahrani¢nich investi¢nich fondech;

= nastroje penézniho trhu - tj. nastroje, snimiz se obvykle obchoduje
na penéznim trhu (zejména pokladnicni poukdazky, vkladni listy a komercni
papiry).

Investicni nastroje, knimz SpoleC¢nost poskytuje investiéni sluzby, jsou urceny
neprofesiondlinim klientdm (pokud by tomu bylo u konkrétniho investi¢niho
nastroje v ramci dané investicni sluzby jinak, klient by byl v€as pfedem informovan).
Kazdy investi¢ni nastroj ma uréen svyj cilovy trh a podle toho je nabizen pfislusnému
cilovému trhu (kategorii) klientd.

Podrobngjsi informace o charakteristice investi¢nich néastrojd jsou uvedeny
na webovych strankach Spolec¢nosti v dokumentu ,Informace o investi¢nich
nastrojich”, ktery zahrnuje také popis rizik s nimi spojenymi.

C. Informace o ochrané investiénich nastroju
a penéznich prostifedku klienta

SpoleCnost je opravnéna ulozit nebo vést investicni nastroje nebo penézni
prostiedky klientl (,aktiva klienta“) na GU¢tu nebo Ucétech otevienych u treti strany.
PFi vybéru, uréovani tfeti strany a uzavirdni smluv o vedeni G¢td, o spravé a Uschové
investi¢nich nastroji Spoleé¢nost postupuje s néalezitou odbornou péci, pricemz
SpoleCnost vzdy posuzuje a bere v Uvahu garancni systém ochrany aktiv klienta,
ktery je uplatiovan v pfipadé platebni neschopnosti tfeti strany.

Spole¢nost pfitom bere v Uvahu a pravidelné ovéfuje odbornost a dlvéryhodnost
treti osoby na trhu, prislusné pravni predpisy, regulatorni pozadavky a trzni zvyklosti
vztahujici se na drzeni aktiv klienta, ktera by mohla mit nepfiznivy vliv na prava
klientd.

1. Vedeniinvestiénich nastroju klientt
Podléha-li Uschova investiCnich nastrojd na Ucet tfeti osoby zvlastni pravni Upravé
a dohledu ve staté, kde Spole¢nost planuje ulozit investicni nastroje klienta u treti
osoby, SpoleCnost neni opravnéna investicni nastroje ulozit v tomto staté u osoby,
kterd nepodléhd této zvlastni pravni Upravé a dohledu.

Spole¢nost nesmi ulozit investi¢ni nastroje drzené na Ucet klientd u tfeti strany
osoby mimo EU, pokud tamni pravni predpisy neupravuji drzeni a Uschovu
investi¢nich nastrojl na Ucet tfeti osoby, neni-li splnéna jedna z téchto podminek:
» povaha investi¢nich nastrojl nebo investicnich sluZzeb souvisejicich s témito
nastroji vyzaduje, aby byly tyto investi¢ni nastroje ulozeny u tfeti osoby mimo
EU;
= jsou-li investi¢ni nastroje drzeny na Ucet profesiondlniho klienta a tento klient
pisemné pozada Spolecnost o uloZzeni t&chto investi¢nich nastrojd u tfeti osoby
mimo EU.

Spole¢nost informuje klienty, ze nékteré investic¢ni nastroje a penézni prostfedky
jsou vedeny v zahrani¢nim registru cennych papiréi v USA, tj. mimo EU a nepodl|éhaji
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tak pravu EU, ale USA. Proto Spole¢nost vyslovné upozornuje klienty, ze jejich prava
spojena s investicnimi nastroji a penéznimi prostfedky se mohou v tomto pripadé
liSit od prav v EU.

2. Vedeni penéznich prostiedku klientu
Spole¢nost uklada penézni prostfedky klientl vyhradné na Ucty vedené u nékterého
z téchto subjektl:
= centralni banka;
= Uvérova instituce nebo zahranicni Uvérova instituce s povolenim k cinnosti
podle pravnich predpist ¢lenskych statt EU;
= banka s povolenim k Cinnosti v tfetim staté (tj. mimo EU);
= kvalifikovany fond penézniho trhu podle pfisludnych pravnich predpis.

Spole¢nost odpovida klientdm za pfipadné poruseni své povinnosti:
= jednat s nalezitou odbornou péci pfivybéru a ureni tfeti osoby, u niz jsou
drzena aktiva klienta;
= za pravidelné ovéfovani odbornosti a ddvéryhodnosti této treti osoby na trhu;
= zajednani tfeti osoby a/nebo
= za nasledky platebni neschopnosti tfeti osoby.

Treti strana, u niz Spole¢nost uklada aktiva klienta, je mlzZe vést i na souhrnném uctu
klientd dle pfislusnych pravnich predpisd nebo trznich zvyklosti na daném
kapitalovém trhu. Spole¢nost i v tomto pfipadé zajisti oddélené vedeni aktiv klienta
ve vlastni evidenci. Spoleénost upozoriuje, Ze pokud tfeti strana drzi aktiva
klienta na souhrnnych Gétech, existuje riziko do¢asné nedostupnosti aktiv
klienta. Spolec¢nost se snazi minimalizovat toto riziko vy3e uvedenymi postupy.

3. Pouziti investiénich nastroju klienta
Je zakdzéno, aby Spole¢nost pouzivala investicni nastroje klienta na svdj Ucet nebo
Ucet jiné osoby.

Je zakazano, aby Spolec¢nost pouzivala investi¢éni nastroje klienta, které jsou drzeny
jménem klienta na souhrnném Uc¢tu u treti strany, na svdj Ucet Spolecnosti nebo
na ucet jiné osoby.

SpoleCnost prijala opatfeni k zamezeni nedovoleného pouzivani investi¢nich
nastrojd klientd (napf. monitorovani dostatku klientskych prostfedkd pro ucely
vyrovnani obchodu, moznost plj¢ek investi¢nich nastrojd).

4. Pravidla pro pfijimani zajisténi (zaruk) od klientt
Spolec¢nost nesmi uzaviit smlouvy o zajiStovacim prevodu vlastnického prava
investicnich nastroju sklienty za UcCelem zajisténi nebo pokryti soucasnych,
budoucich, skutecnych, podminénych nebo jinych povinnosti neprofesionalnich
klientd.

D. Informace o prevodnich mistech

Seznam prevodnich mist obsahuje mista, ktera trvale umoznuji ziskavat nejlepsi
mozny vysledek pfi provadéni pokynl klientl s jednotlivymi druhy investi¢nich
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nastrojd. Seznam prevodnich mist Spole¢nost pravidelné vyhodnocuje a aktualizuje
k dosazeni trvale nejlepsiho mozného vysledku provadéni pokynd.

Spole¢nost mize dle svého uvazeni a v souladu se strategii provadéni pokynd pridat
nebo odebrat konkrétni pfevodni misto.

Aktualni seznam prevodnich mist je uveden na webovych strankach Spole¢nosti.
Spolecnost neni povinna klienty informovat o zménach v tomto seznamu.

SpoleCnost zvefejnuje pét nejlepsich prfevodnich mist, pokud jde o objem
obchodovani za viechny provedené pokyny klientl podle jednotlivych tfid
investi¢nich nastrojC.

E. Informace o nakladech a poplatcich spojenych
s poskytovanymi sluzbami

Informace o poplatcich za sluzby poskytované Spolecnosti klientdm a o ndkladech,
které jsou UcCtovany klientdm, jsou uvedeny ve zvlastnim dokumentu ,Cenik". Tyto
naklady a poplatky mohou byt také uvedeny v jinych dokumentech, které jsou
soucasti smluvniho vztahu mezi Spole¢nosti a klientem.

Spole¢nost poskytuje klientdm nasledujici informace o ndkladech a souvisejicich
poplatcich:

Spole¢nost pfi zvefejfiovani predbéznych a dodateénych informaci o nakladech
a poplatcich pro klienty slucuje:
= veskeré naklady a pfidruzené poplatky, které Spole¢nost nebo jiné strany dctuji
za investicni sluzby poskytované klientovi;
= veskeré naklady a pfidruzené poplatky souvisejici s vytvarenim a Fizenim
investi¢nich nastroj.

Platby treti strany pfijaté SpoleCnosti v souvislosti s investicnimi sluzbami
poskytovanymi klientovi uvadeéji jednotlivé a souhrnné naklady a poplatky, které se
sCitaji a vyjadruji jako Castka v hotovosti i jako procentni podil.

Pokud je jakakoli ¢ast celkovych ndkladd a/nebo poplatkd hrazena nebo predstavuje
Castku v cizi ménég, SpoleCnost uvede predmeétnou ménu spolu s pouzitelnymi
sménnymi kurzy a naklady.

Spolecnost informuje také o opatfenich tykajicich se plateb nebo jinych vykonu.

Poskytuje-li Spolec¢nost klientovi investi¢ni sluzby spolu s jinym obchodnikem
s cennymi papiry, kazdy obchodnik s cennymi papiry poskytne klientovi informace
o nakladech na poskytované investi¢ni sluzby. Pokud Spole¢nost doporucuje nebo
nabizi svym klientdm sluzby poskytované jinym obchodnikem s cennymi papiry,
slou¢i ndklady a poplatky za své sluzby s naklady a poplatky za sluzby poskytované
timto jinym obchodnikem s cennymi papiry.

Spole¢nost pfi vypocltu ndkladd a poplatkl na predbézném zdkladé pouZiva jako
nahradu ocekdvanych nakladl a poplatkd skuteéné vynalozené ndklady. Kdyz

skute¢né naklady nejsou k dispozici, Spolecnost ucini pfimérené odhady téchto
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nakladl. Spole¢nost prezkoumd predbézné predpoklady zaloZzené na svych
zkuSenostech a v pfipadé potreby tyto predpoklady upravi.

Pfi poskytovani investi¢nich sluzeb Spolec¢nost poskytuje svym klientdm pfiklad
znazornujici kumulativni U¢inek ndkladd na navratnost. Tento piiklad poskytne jak
na predbézném, tak na dodate¢ném zakladé. Spolecnost zajistuje, aby takovy pfiklad
splfoval tyto pozadavky:

» priklad zndzornuje dopad celkovych ndkladd a poplatkd na ndvratnost investice;

» priklad znazornuje veskeré oCekavané nardsty nebo fluktuace ndkladd; a

= k pfikladu je pfilozen jeho popis.

V souvislosti s obchodovanim na finanénich trzich a v zavislosti na podminkach
smluvniho vztahu s konkrétnimi brokery, custodiany, opravnénymi protistranami
a tfetimi stranami, Spole¢nost mdzZe inkasovat rozdily v poplatcich, rdzné slevy
a mnozstevni slevy z U¢tovanych poplatkd, které jsou zucétovany jednorazové nebo
pravidelné. Tyto vyhody nebo pobidky (jako napf. rozdily v poplatcich, Uroky, slevy)
souvisejici s investicnimi sluzbami (s vyjimkou fizeni portfolia a investi¢niho
poradenstvi) jsou pfijmem Spolecnosti a jsou vyhradné urCeny ke zvyseni kvality
prislusné sluzby pro klienta.

Spole¢nost inkasuje nasledujici vyhody a pobidky:

V pfipadé investice pres Franklin Templeton International Services SpoleC¢nost
Ctvrtletné ziska 50 % ze servisniho poplatku (tzv. ,trail fee), ktery Franklin Templeton
International Services Uctuje klientdm.

Spole¢nost v souvislosti s obchodovanim na financnich trzich uzavrela obchodni
smlouvy a pfi provadéniinvesti¢nich sluzeb vyuziva jako obchodnik s cennymi papiry
sluzby protistran. Vyse poplatkll za sluzby protistran Ucétovanych Spoleénosti
klientdm se mdze lisit od poplatkl Uctovanych predmétnymi protistranami.

Vzhledem k tomu, Ze se jednd o ddvérné obchodniinformace, tyto skutecnosti klient
muze ziskat osobné& pifimo od Spole¢nosti na zdkladé uzavieni pisemné dohody
o micenlivosti. Poté Spole¢nost poskytne klientovi detailni informace o strukture
poplatkl, provizi, nepenéznich plnéni a slev s uvedenim konkrétni vyse a zplsobu
vypoctu téchto Udaju.

Spole¢nost pfi poskytovani investicni sluzby Fizeni portfolia a nezavislého
investicnim poradenstvi (pokud by ho SpoleCnost poskytovala jako nezavislé,
pficemz standardné je poskytovano jako zavislé - vice k investi¢nimu poradenstvi viz
Cast A, bod 4. vySe) neakceptuje ani si neponechava poplatky, provize nebo jiné
penézni ani nepenézni vyhody zaplacené nebo poskytnuté jakoukoli tfeti osobou
nebo osobou jednajici jménem treti osoby v souvislosti s poskytnutim sluzby
klientdm. Poplatky, provize nebo jind penézni plnéni uhrazend nebo poskytnutd
SpoleCnosti jakoukoli treti osobou (nebo osobou jednajici jejim jménem)
pfi provadéni nezavislého investicniho poradenstvi nebo Fizeni portfolia je
Spole¢nost povinna neprodlené po jejich pfijeti prfevést v plné vysi pfislusnému
klientovi.
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Spole¢nost v pfipadé poskytovani nezavislého investicniho poradenstvi nebo
vykonavajici investi¢ni sluzbu fizeni portfolia nesmi pfijimat nepenézni vyhody jiné,
nez jsou mensi nepenézni vyhody, které:

» byly oznameny klientovi pred poskytnutim prislusné investicni sluzby;

= maji zvysit kvalitu poskytované sluzby pro klienta;

* maji takovy rozsah a povahu, ze nejsou zpUsobilé oslabit schopnost Spole¢nosti
jednat v zdjmu svych klientl.

Mensi nepenézni vyhody jsou prijatelné pouze tehdy, jde-li o:

= dokumentaci nebo informace tykajici se investicniho nastroje nebo investicni
sluzby; tato informace muUZe byt obecné povahy nebo personalizovana
za Ucelem zohlednéni podminek individualniho klienta;

= pisemnosti od tfeti osoby, které objednal a zaplatil emitent s cilem propagovat
vydani nové emise cennych papird tohoto emitenta, nebo je-li tfeti osoba
smluvné zavédzana a placena emitentem prabézné vytvaret takové pisemnosti
a pokud tento vztah je jednoznacné uvedeny v pisemnosti a pisemnost je
Zpfistupnéna ve stejnou dobu kazdému obchodnikovi s cennymi papiry, ktery
mMa o ni zajem nebo je verejné pristupny;

* UcCast na konferencich, seminafich a jinych vzdélavacich akcich o vyhodach
a vlastnostech urcitych investi¢nich nastrojl nebo investi¢nich sluzeb;

» stravovani a ubytovani v pfiméreném rozsahu a minimalni hodnoté&, zejména
strava a ndpoje béhem obchodnich jednani nebo konferenci, seminaru
a vzdélavacich akci dle vySe uvedeného bodu;

* jiné malé nepenézni vyhody, které mohou zlepsit kvalitu sluzby poskytované
klientovi a s ohledem na celkovou vysi plnéni, které poskytuje jeden subjekt
nebo skupina subjektl, maji takovy rozsah a povahu, Ze nemohou narusit
povinnost Spole¢nosti jednat v nejlepsim zadjmu klienta.

Poplatky Spole¢nost Uc¢tuje v souladu s aktuadlnim Sazebnikem poplatkd. Poplatky
jsou inkasovany z prostfedk( uréenych k realizaci investi¢ni sluzby nebo ziskanych
jejim provedenim. Odmeénou Spolec¢nosti je zejména poplatek za vedeniinvesticniho
Uuctu, poplatek za obstarani nakupu (resp. prodeje), predani, prevodu, prechodu
investi¢nich nastrojd, poplatek za Uschovu a sprdvu cennych papird, poplatky
za fizeni portfolia v zavislosti na dohodnuté investi¢ni strategii a vysi investice klienta.
Spole€nost nepfijima zadnou odmeénu, slevu ani nepenézni vyhodu za smeérovani
pokynu klientd na konkrétni obchodni misto nebo prevodni misto, coz by bylo
v rozporu s pozadavky stfetu zajmu a/nebo pfijimani a hrazeni poplatk(, provizi nebo
nepenéznich vyhod.

F. Strategie provadéni pokynu

Spoleénost timto informuje klienta o své strategii provadéni pokynu
na zahranicénich trzich:

Spole¢nost pfijima zavazny pokyn klienta a nasledné jej pfeda k provedeni treti
strané (tj. SpoleCnost neprovadi pokyn klienta). Treti strana automaticky zada
zavazny pokyn klienta k provedeni na pfislusném zahrani¢nim trhu (burzu cennych
papird nebo ECN), kdy se snaZzi zajistit, aby klient ziskal co mozna nejlepsi vysledek
a nasméruje pokyn klienta na zahraniéni trh s nejvyssi likviditou, nejlepsi cenou
a nejvyssi rychlosti a pravdépodobnosti realizace pokynu klienta. Klient je pfi zadani
zavazného pokynu opravnén vyloucit jeho prfedani pres systém SMART a urcit jeho
pfedani pfimo na zahrani¢ni trh urceny klientem. V takovém pfipadé vsak
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Spole¢nost upozoriuje klienta, ze takova instrukce muze Spole¢nosti zabranit, aby
pro klienta dosahla nejlepsiho mozného vysledku pfi realizaci jeho pokynu.
Spole¢nost informuje klienty o své strategii pfi provadéni pokynd trvalym
uverejnénim této strategie na svych webovych strankach.

Spoleénost timto informuje klienta o své strategii provadéni pokyna
na tuzemském trhu:
Spole¢nost zavedla opatieni, aby pfi provadéni zadvaznych pokynl klienta ziskala
pro klienta nejlepsi mozny vysledek vzhledem k nasledujicim kritériim:

"= cena;

= naklady spojené s provedenim pokynu;

= rychlost a pravdépodobnost provedeni pokynu;

= objem pozadovaného obchodu;

= podminky pro vyporadant;

= typ pokynu;

= jakykoliv jiny faktor majici vyznam pro provedeni pokynu klienta za nejlepsich

podminek.

PFi provadéni pokynu klienta Spoleénost zohlednuje pfFi uréovani dulezitosti
téchto kritérii nasledujici skutec¢nosti:

» charakteristika klienta jako neprofesionalniho klienta nebo profesionalniho
klienta;

= povaha pokynu klienta;

= charakteristika investi¢nich nastrojU, které jsou predmeétem pokynu;

= charakteristika pfevodnich mist, kam muze byt pokyn predan.

vysledku na zakladé pokynu klienta cenu investiéniho nastroje a vysi nakladu
spojenych s provedenim pokynu, které vznikaji klientovi, a to vcetné poplatkd
pro prevodni misto, poplatkll za zUctovani a vyrovnani ajakychkoli poplatkt
hrazenych tfetim osobam zapojenym do provedeni pokynu.

V Ceské republice plsobi dva organizatofi regulovaného trhu: Burza cennych papird
Praha, a.s. (,BCPP") a RM-SYSTEM, Ceska burza cennych papirC a.s. (,RMS").

BCPP neni volné pristupnym mistem k obchodovéani. Na BCPP l|ze obchodovat
pouze prostiednictvim jejich &lend. Pokyny do systému burzy proto za klienta
zadava Spole¢nost.

V RMS lIze obchodovat pfes Spoleénost a/nebo samostatné jako drobny investor
(pfi splnéni potfebnych podminek jako je objem obchodu, vlastniho majetku a/nebo
poctu transakci).

V rdmci strategie provadéni pokynut tak v Ceské republice Spole¢nost bude provadét
pokyny klienta ve vztahu ke véem investi¢nim nastrojdm zde. Spole¢nost mUze
na zakladé pozadavku klienta provést jeho pokyny i mimo tyto regulované trhy
(tj. na OTC trhu, a to ve vztahu ke véem obchodlm klienta).

Pokud klient vyda konkrétni instrukci tykajici se provedeni pokynu nebo jeho
specifického charakteru, Spolec¢nost je povinna provést tento pokyn vzdy podle této
konkrétni instrukce. Toto jednani Spolecnosti se pak povazuje za splnéni povinnosti
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Spole¢nosti ziskat pro klienta nejlepsi mozny vysledek. Spole€énost vyslovné
upozornuje klienta, Ze jeho konkrétni instrukce mohou zabranit, aby Spole¢nost
postupovala podle své strategie provadéni pokynu s cilem dosahnout nejlepsiho
mozného vysledku pFi provadéni pokynu ve vztahu k této konkrétni instrukci.

Klient podpisem smlouvy potvrzuje, ze mu Spolecnost poskytla prislusné informace
0 své strategii provadéni pokynu. Klient podpisem smlouvy udéluje Spoleénosti
vyslovny souhlas s touto strategii provadéni pokyn0, jakoZ i vyslovny souhlas
k provadéni vdech obchodu klienta na OTC trhu.

Informace o strategii provadéni pokynl se nachazeji na webovych strankach
Spoleénosti.

Spole¢nost v souladu s nafizenim (EU) &. 2019/2088 o zvefejhovani informaci
souvisejicich s udrzitelnosti v odvétvi financnich sluzeb (SFDR) informuje klienty
o svych politikach zaclenovani rizik tykajicich se udrzitelnosti do ji poskytovanych
investi¢nich sluzeb v samostatném dokumentu na svych webovych strankach.

G. Informace pro spotrebitele

Tato &ast se vztahuje na smlouvy uzaviené mezi Spole¢nosti a spotfebiteli.
Spotrebitelem je kazdy Cloveék, ktery mimo ramec své podnikatelské Cinnosti nebo
mimo ramec samostatného vykonu svého povolani uzavird smlouvu s podnikatelem
(zde: Spolecnost je podnikatelem) nebo s nim jinak jedna.

Smluvni vztah mezi Spole¢nosti a spotfebitelem se fidi pfislusnymi evropskymi
a slovenskymi pravnimi predpisy, avéak vzhledem ktomu, Ze Spolecnost v Ceské
republice poskytuje své sluzby prostfednictvim své pobocky, vztahuji na ni také
vybrand ustanoveni nékterych Ceskych pravnich predpist (zejména jde o nékterd
ustanoveni ZPKT, vyhlasky & 308/2017 Sb. a dale § 1843 a nasl. ceského ob&anského
zakoniku, z. &. 89/2012 Sb.).

Dalsi potfebné informace a dokumenty (véetné zde uvedenych dokumentu) jsou k
dispozici pro klienty ke stazeni zde: https://biginvest.cz . Dalsi informace a
dokumenty budou klientdm poskytnuty na vyzadani.

Stiznosti a spory

Klient mé pravo podat stiznost pfimo Spole¢nosti nebo mimosoudnim orgadntim
feseni sporl (vice informaci v Reklamacnim radu).

Klient je dale opravnén obratit se na organ dohledu Spolecnosti (viz ¢ast A, bod 4.
vyse).

Pripadné soudni spory proti Spolecnosti by se fesily pfed prislusnymi ¢eskymi soudy
(dle sidla pobocCky Spolecnosti), zatimco spory proti klientovi by se feSily dle mista
trvalého pobytu ¢i sidla klienta, popf. dle jiného mista urcujiciho pro tento spor.

Naklady klienta a poplatky
Vsechny naklady klienta a poplatky, které jsou klientovi uctovany, jsou uvedeny
v aktudlni Ceniku Spolec¢nosti.
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Zdanéni
Zdanéni pfijm0G z drzby a prodeje cennych papird podléhd i danovému rezimu
klientova dafového domicilu.

Rizika

Minulé vynosy investice nikdy nezarucuji vynosy budouci. S kazdou investici jsou
vzdy spojena rizika, kterd mohou zpUsobit ztrdtu az do vyse celé investice. Detailni
informace krizikGm, kterd klient svoji investici podstupuje, jsou uvedeny
v dokumentu ,Popis povahy financnich rizik".

Ukonceni smlouvy

Spole¢nost s klientem mohou ukoncit smlouvu pisemnou formou, a to: vzajemnou
dohodou, jednostrannym odstoupenim od smlouvy, nebo jednostrannou vypovedi
smlouvy doruc¢enou druhé smluvni strané. Konkrétni vypovédni |hdty a podminky
vypovédi a odstoupeni jsou upraveny ve smlouvé a/nebo v obchodnich podminkach
k pfislusné smlouvé. Poplatky za pred€asné ukoncéeni smlouvy jsou uvedeny
v Ceniku, nejsou-li uvedeny pfimo ve smlouve.

Odstoupeni od smlouvy

Spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy ve |haté ¢trnacti dnd od uzavieni
smlouvy, pokud byla smlouva se spotfebitelem uzaviena vyhradné elektronicky
(online) na dalku a povaha smlouvy to umoznuje.

Od smlouvy se odstupuje pisemné dopisem na adresu Spole¢nosti, emailem,
datovou schrankou, nebo prostfednictvim internetového rozhrani/informaéniho
systému Spolecnosti a/nebo jinym zplsobem stanovenym pfimo ve smlouvé.

U smluv, kde cena financnich sluzeb zavisi na pohybech cen na financnich trzich,
které Spole¢nost nemulze ovlivnit (jako jsou sluzby k devizovym hodnotdm
a investi¢nim nastrojim) toto pravo na odstoupeni neplati. Z toho ddvodu vzhledem
k povaze smlouvy spotiebitelé zpravidla nemaji pradvo na odstoupeni do 14 dnu,
neni-li toto pravo uvedeno prfimo ve smlouve, jejiz povaha by odstoupeni
spotfebitele umoznila.
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