B.L.G.

OBCHODNIi PODMINKY
PRO DLOUHODOBY INVESTICNi PRODUKT

L PREAMBULE

Tyto obchodni podminky pro dlouhodoby investi¢ni produkt (Obchodni podminky DIP) se
vztahuji ke smlouveé o dlouhodobém investi¢nim produktu (Smlouva), ktera jiz byla Ci teprve
bude uzaviena mezi nami jako poskytovatelem dlouhodobého investi¢niho produktu (DIP)
a Klientem jako majitelem DIP.

Aktualni verzi Obchodnich podminek DIP lIze vzdy nalézt na naSich Webovych strankach
v sekci Dokumenty a povinné Udaje. O kazdé zméné Obchodnich podminek DIP bude
Klient informovan v dostateCném ¢asovém predstihu.

V pfipadé dotazu k jakékoli ¢asti ¢i ustanoveni Obchodnich podminek DIP nebo Smlouvy
nds muaze Klient kdykoliv kontaktovat prostfednictvim e-mailové schranky
info@biginvest.cz nebo v pracovni dobé telefonicky na kontaktni lince €. +420 558 274 245.

OCP je poskytovatelem DIP zapsanym vV pfislusném seznamu vedeném Cesku narodni
bankou (dale také jen ,ENB") podle § 134k odst. 1 ZPKT, a to od 5.1.2024. Tento seznam
poskytovatell DIP je vefejné pfistupny na webovych strankach CNB: www.cnb.cz.

Tyto Obchodni podminky DIP jsou Uc¢inné od 1.2.2026.

Il Obecné k Obchodnim podminkam DIP

doplnAuji a upfesnuji informace obsazené ve Smlouvé.

2. Obchodni podminky DIP jsou nedilnou soucasti Smlouvy, ktera ma v pfipadé
jakychkoliv rozporl mezi jednotlivymi ustanovenimi Smlouvy a Obchodnich
podminek DIP vzdy pfednost.

3. Slova zac¢inajici velkym pismenem predstavuji definice vymezené v pfiloze 1 Smlouvy,
tyto zavedené definice maji stejny vyznam a pouziji se i pro tyto Obchodni podminky
DIP. Nicméné v samotném textu Obchodnich podminek DIP a Smlouvy se mohou
vyskytovat i dalsi definice, které jsou definovany ve formatu napf. ,(ddle také jen
XX Nadefinované terminy pouzivame v jednotném i mnozném cisle bez
vyznamového rozdilu.

lll. Majetek evidovany v ramci DIP
1. V ramci DIP mohou byt vedeny:
(i) penézni prostredky,
(i)  Investi¢ni nastroje, a to:

(@) investicni cenné papiry nebo nastroje penézniho trhu, které jsou pfrijaty
k obchodovani na evropském regulovaném trhu nebo v mnohostranném
obchodnim systému provozovatele se sidlem v &lenském staté EU, nebo na trhu
obdobném regulovanému trhu se sidlem mimo EU, nebo se s nimi obchoduje
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na trhu obdobném regulovanému trhu se sidlem mimo EU, jestlize tyto trhy jsou
uvedeny v seznamu zahrani¢nich trh obdobnych regulovanému trhu se sidlem
mimo EU, vedeném CNB podle § 13 odst. 1 pism. k) zakona ¢&. 15/1998 Sb,
o dohledu v oblasti kapitalového trhu, ve znéni pozdéjsich predpisy,

(b) dluhopisy nebo obdobné cenné papiry predstavujici pravo na splacenidluzné
Castky, jejichz emitentem je Clensky stat EU, centralni banka ¢lenského statu EU,

(c) kryté dluhopisy nebo obdobné cenné papiry predstavujici pravo na splaceni
dluzné ¢astky, jejichz emitentem je zahranicni banka se sidlem v ¢lenském staté
EU,

(d) cenné papiry kolektivniho investovani, a

(e) pokud by ktomu OCP mél opravnéni: derivaty, které nejsou investicnim
cennym papirem a které jsou sjednany vyhradné za Ucelem zajisténi majetku
v ramci DIP (jen tehdy je-li hodnotou, ke které se vztahuje hodnota tohoto
nastroje, Urokova mira, ménovy kurz nebo ména.

Majetek Klienta bude evidovan na Majetkovém Uuctu, ktery OCP Klientovi zfidi
na zakladé pfislusné smlouvy.

Dojde-li k prodeji, odkupu nebo splaceni investi¢niho nastroje uvedeného v pism. (b)
az (e) vySe, nebo bude-li poskytnuto vyporadani v penézich z derivatu podle pism. (f)
vyse, zajistime, aby ziskané penézni prostfedky zUstaly soucasti majetku v rdémci DIP.
Toto plati i pro penézni prostiedky ziskané z dlvodu zaniku emitenta investi¢niho
nastroje, investicni nastroje ziskané vymeénou za jiné investi¢ni nastroje v rdmci DIP
a pro vynosy z majetku v ramci DIP.

2. Klient bere podpisem Smlouvy na védomi, ze pravni pfedpisy mohou omezit rozsah
Investi¢nich nastrojd, které mohou byt vedeny v rdmci DIP. Jsme proto opravnéni
neprovést nadkup nebo prevod vybranych Investi¢nich nastrojd, které nemohou byt
vedeny v ramci DIP z dlvodu omezeni pravnimi predpisy. Soucasné Klienta
upozoriiujeme, ze nabidka/nabyti Investiénich nastrojd do DIP mUze byt omezena
(zejména nékteré ETF/ETC a investi¢ni certifikaty). Forwardy mohou byt vedeny
v ramci DIP pouze za ucelem zajisténi.

3. Ma-li nastat skutecnost, ktera povede k tomu, ze Investi¢ni nastroj nebude moci byt
podle pravnich pfedpist veden v rdmci DIP (napf. dojde k vyfazeni cenného papiru
vedeného v ramci DIP z obchodovani na regulovaném trhu), je klient povinen zajistit,
aby predmeétny Investicni nastroj nebyl veden v ramci DIP.

4. V rdmci DIP nelze obchodovat na kratko ani obchodovat na Gvér.

5. Na DIP je mozné vkladat pouze penézni prostredky, a to pfevodem na Penézni Ucet
zfizeny pro Ucely DIP; veSkeré platby ve prospéch Klienta musi byt provedeny
pod pfislusnym variabilnim symbolem. Variabilni symbol pfidéluje pfislusna pobocka
OCP a je vzdy uveden ve Smlouvé. V pripadé Klienta, kterému bude na DIP pfispivat
jeho zaméstnavatele, bude ve Smlouvé uveden také samostatny variabilni symbol
pro platby provedené timto zaméstnavatel; Klient je povinen poskytnout OCP v této
souvislosti potfebnou soucinnost. Neidentifikovatelné platby budou nejpozdéji
ve |h{té 10 dnd odeslany zpét odesilateli. Na DIP nelze vilozit hotovost.

6. Klient bere podpisem Smlouvy na védomi, Zze DIP poskytovany OCP na zakladé
Smlouvy je investi¢nim produktem, u néhoz je vyuzivana strategie fizeného portfolia,
kde Klient neni opravnén udélovat OCP jakékoli pokyny k provedeni jakéhokoli
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Obchodu a OCP neprovede jakykoliv pokyn Klienta k provedeni Obchodu; tim neni
jakkoli dot€eno pravo predcasného ukonceni DIP.

Pravidelné investice v ramci DIP Ize provadét. Minimalni vyse prispévku Klienta ¢ini
500,- K& mésicné. Minimalni vyse kazdé platebni transakce Klienta ve prospéch uctu
Klienta ¢ini 200,- K&.

Zaméstnavatel Klienta muze Klientovi pfispivat na DIP pené&znimi prostfedky, a to
zaslanim na urceny Penézni UcCet dle instrukci uvedenych ve Smlouvé. Penézni
prostfedky zameéstnavatele klienta budou pfipsany Klientovi na pfislusny Majetkovy
Ucet DIP nejpozdéji nasledujici pracovni den po pfipsani prostfedkl zaméstnavatele
na Penézni Ucet. Klient bere podpisem Smlouvy dale na védomi, ze veskeré platby
ve prospéch Klienta musi byt provedeny pod pfislusnym variabilnim symbolem.
Neidentifikovatelné platby budou nejpozdéji ve Ih(Gté 10 dnl odeslany zpét odesilateli.

Klient bere podpisem Smlouvy na védomi, Zze zameéstnavatel nesmi ovlivhovat
zameéstnance pfi vybéru poskytovatele DIP, ani pfijmout jakoukoli pobidku, kterd
muzZe vést k porudeni tohoto zdkazu. Pfispévek zaméstnavatele na DIP je osvobozen
od socialniho a zdravotniho pojisténi.

Majetek v ramci DIP Ize na zakladé zadosti Klienta prevést k jinému poskytovateli DIP.
V rdmci prevodu je Klient povinen sdélit OCP cislo Uctu, na ktery maji byt prevedeny
penézni prostiedky z DIP, sdélit instrukce pro prevedeni Investi¢nich nastrojd,
a prohlasit, ze jsou prostfedky prevadény na DIP. Pokud nebude veskery majetek
pfeveden na DIP, upozoriujeme, ze takovy prevod mUze mit dopad na danové
zvyhodnéni DIP. Klient je povinen zajistit, ze InvestiCni nastroje z DIP mohou byt
pfevedeny k jinému poskytovateli. Klient bere podpisem Smlouvy na veédomi
a souhlasi s tim, Ze nejsme povinni prevod provést v pfipade, kdy nebude mozné
prevést veskery majetek z DIP na DIP u jiného poskytovatele. Majetek na DIP je mozné
pfevést pouze jako celek. Uskute¢nénim pfevodu majetku z DIP k jinému
poskytovateli DIP Smlouva zanika.

Na DIP je mozné prevést od jiného poskytovatele DIP penézni prostfedky i Investi¢ni
nastroje Klienta jen s predchozim souhlasem OCP. Klient bere podpisem Smlouvy
na védomi, Zze Investi¢ni nastroje budeme akceptovat po predchozim posouzeni
a vyhrazujeme si pravo odmitnout uskutecnit prevod celého DIP nebo jeho &asti.
Trvani DIP u jiného poskytovatele nebude z nasi strany zapocitano do doby trvani DIP
Klienta.

Pokud by postup Klienta dle odst. 10 vySe nebo jiny pozadavek Klienta mél za nasledek
navraceni danové podpory (napt. prevod penéznich prostfedk’ mimo DIP, aniz by byly
splnény podminky délky drzeni DIP nebo véku klienta stanovené v prislusnych
pravnich predpisech nebo dalsi nalezitosti stanovené pro dafovou podporu
v pfislusnych pravnich predpisech), upozornime Klienta v souladu s § 134h odst. 1 ZPKT
na mozné dopady, pficemz Klient bude muset pisemné (na trvalém nosici dat)
potvrdit, Ze si je téchto dopadl védom. Do doby, nez ndm Klient dorudi své pisemné
potvrzeni dle pfedchozi véty, nesmime pozadavek Klienta provést. Pfevod penéznich
prostfedk( evidovanych v rdmci DIP mimo DIP mé za nasledek ukon&eni Smlouvy.

Podminky danové podpory DIP stanovuji pfislusné pravni predpisy, zejména pfrislusna
ustanoveniZDP. Pokud jde o vyplatu z DIP, danova podpora DIP je zejména zachovana
v pfipadé, Zze vyplata z DIP bude ve prospéch Klienta a dojde k ni (a) po 120
kalendarnich meésicich od vzniku DIP, nejdfive viak v kalendarnim roce, ve kterém
Klient dosdhne 60 let véku; nebo (b) v pfipadé Klientovy invalidity 3. stupné, nebo
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ve prospéch jiné osoby v pfipadé, ze dojde (a) ke Klientoveé smrti, nebo (b) k pfevodu
DIP k jinému poskytovateli DIP nebo (c) je plnéna povinnost stanovena zakonem.
Vycet vySe uvedenych situaci zachovani podpory DIP neni Uplny, veskeré pripady
zachovani danové podpory jsou uvedeny v prislusnych pravnich predpisech.

V pfipadé, ze budou v ramci DIP evidovany Investi¢ni nastroje, Klient se podpisem
Smlouvy zavazuje, Ze ani k nim ani k Majetkovému Uctu jako celku nezfidi zastavni
préavo. Klient bere podpisem Smlouvy na védomi, ze mGzeme odmitnout klientGv
pozadavek nebo pokyn jiné osoby k zapsani zastavniho prava k Investi¢nim nastrojdm
v ramci DIP nebo k Majetkovému uctu.

Klient bere podpisem Smlouvy na védomi, ze z transakci v ramci DIP mu mohou
vznikat danové povinnosti (napf. pfijem z prodeje Investi¢nich nastrojd). Klient bere
na védomi, ze spInéni/ihradu takovych povinnosti nelze provést z majetku v ramci DIP
po dobu jeho trvani. Nevyplyva-li z pfislusnych pravnich predpist vyslovné jinak,
neneseme za plnéni souvisejicich dafovych povinnosti Klienta zadnou odpoveédnost.

V pripadé nejistoty Klienta ohledné rezimu jeho zdanéni doporucujeme, aby Klient
vyhledal a vyuzil sluzeb danového poradce.

Osoby pisemné zmocnéné Klientem k uréitému jednani podle Portfolio smlouvy,
mohou takové jednani provadét i ve vztahu k DIP.

Trvani, zména, ukoncéeni Smiouvy

Smlouva nabyva platnosti a ucinnosti dnem, kdy ji podepiSou obé Strany, at uz
prostfednictvim Obchodni aplikace, v listinné podobé na pobocce OCP ¢&i na jiném
vhodném misté, nebo elektronicky swvyuzitim Kvalifikovaného elektronického
podpisu.

Smlouvu Ize ménit pouze dohodou Stran, neni-li stanoveno jinak. Dohoda muze byt
predstavovana zadosti Klienta o zménu Smlouvy a jejim potvrzenim z nasi strany.

Klient bere podpisem Smlouvy na védomi a souhlasi s tim, Ze mUzeme s okamzitou
ucinnosti zménit Obchodni podminky DIP, pokud tim jednostranné nezasahujeme
do prav a povinnosti Klienta. Touto zménou muze byt zejména Uprava Obchodnich
podminek DIP zpUsobend technologickym rozvojem ¢i zménou ustanoveni pravnich
predpisd, od kterych se nemUGzeme smluvné odklonit. Zménu Obchodnich podminek
DIP mUzZeme navrhnout také zplsobem popsanym ve Smlouve.

Pokud Smlouva pfestane v budoucnu vyhovovat pravnim predpisGim, nejsme povinni
Klientovi umoznit plnéni dle Smlouvy a budeme se snazit uzavfit s Klientem novou
smlouvu, kterd bude vyhovovat platné pravni Upravé.

Smlouvu je mozné ukoncit (za splnéni pfipadnych podminek) nasledovné:
(i) pisemnou dohodou Stran,

(i)  pisemnou vypovédi,

(iii) odstoupenim od Smlouvy;

(iv) nazakladé jinych dUvodd uvedenych ve Smlouveé, Obchodnich podminkach DIP
nebo v pravnich predpisech (napf. zrusenim Majetkového UCtu ze strany
Spolecnosti v pfipadg, ze na ném nejsou evidovany zadné Investi¢ni nastroje
po dobu nejméné 12 mésicl).
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Smlouvu mohou Strany kdykoliv vypovédét pisemnou vypovédi, a to z jakéhokoliv
dGvodu ¢&i bez uvedeni ddvodu. Vypovédni doba ¢ini 4 mésice a pocind bézet prvnim
dnem kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorucena
druhé Strané. VeSkeré nerealizované transakce s lInvesticnimi nastroji budou
okamzikem ucinnosti vypoveédi Smlouvy zruseny za predpokladu, ze je to technicky
mozné a ze to pravidla a zvyklosti pfislusného trhu dovoluji.

Podpisem Smlouvy bere Klient na védomi a souhlasi stim, Ze mGzeme ukondit
Smlouvu okamzitou pisemnou vypovédi (bez vypovédni doby dle predchoziho
odstavce) v pfipadé, ze nas Klient uvedl v omyl poskytnutim nespravnych nebo
nepravdivych udaju, prohldseni, nebo neposkytnutim poZadovanych Udajd, zejména
Vv investi¢nim dotazniku, nebo ze Klient neni schopen poskytnout nam k nasi zadosti
uspokojivé dlkazy o zdkonném puvodu investovanych prostfedkl, nebo Ze jsme
vyhodnotili Klienta jako nepfijatelného podle pfisludnych pravnich predpisC
o opatfenich proti legalizaci vynosu z trestné ¢innosti a financovani terorismu nebo
jako ohroZujiciho zajmy ostatnich nasich klientd.

Pokud jsou v ramci DIP evidovany penézni prostfedky nebo Investicni nastroje,
po podani vypovédi je pfevedeme na pfislusny Majetkovy Ucet Klienta. Pokud bude
mit vypovéd Klienta za nasledek navraceni dafové podpory pro DIP, uplatni se ¢l. Ill.
odst. 12 vySe, kdy Klienta upozornime na nasledky vypovédi a Klient nam musi
pisemné& potvrdit, Ze si je téchto dopadd védom. Klient bere na védomi, Ze
do okamziku jeho potvrzeni nemUzeme prevést Investi¢ni nastroje nebo penézni
prostredky dle tohoto ¢lanku ani DIP ukoncit, a proto se vypovedni doba prodluzuje
do doby, nez Klient potvrzeni poskytne. V pfipadé vypovédi Smlouvy z nasi strany
nebude pro platnost vypovédi vyzadovano potvrzeni Klienta, Ze si je védom toho, Ze
vypovéd mUlze mit za nasledek navraceni danové podpory. Portfolio smlouva nebude
vypovédi DIP dotéena a zUstdva nadale v platnosti.

Kazda ze Stran muze od Smlouvy odstoupit ze zdkonnych didvodU, pficemz s ohledem
na § 1837 pism. b) Obcanského zakoniku a § 1847 pism. a) Ob¢anského zadkoniku neni
mozné od Smlouvy odstoupit podle § 1829 Obcanského zakoniku nebo § 1846
Obcanského zakoniku. Pravo k odstoupeni od Smlouvy Klient realizuje tak, ze nam
doruci pisemné oznameni o odstoupeni od Smlouvy. Klient bere podpisem Smlouvy
na védomi a souhlasi s tim, ze pokud pripadné vyuzije svého prava na odstoupeni
od Smlouvy, mdzeme pozadovat zaplaceni sluzeb poskytnutych pred dorucenim
oznameni Klienta o odstoupeni od Smlouvy. Pokud Klient nevyuzije svého prava
na odstoupeni ve vyse uvedené zdkonné |haté, nemUlze jiz bez dalsiho od Smlouvy
odstoupit, nicméné Smlouva muze byt stale ukonena za podminek v ni stanovenych,
resp. podminek stanovenych v téchto Obchodnich podminkach DIP.

Klient bere podpisem Smlouvy na védomi a souhlasi stim, ze jsme opravnéni
odstoupit od Smlouvy v pfipadé, kdy se trvani zavazk( ze Smlouvy nebo vyuzivani
nabizenych produktll a poskytovanych sluzeb na zdkladé Smlouvy ze strany Klienta
pro nas stane nepfrijatelnym nebo bude v rozporu s pravnimi predpisy nebo interni
politikou OCP. Nase odstoupeni od Smlouvy musi byt provedeno pisemné a nabyva
ucinnosti doruc¢enim Klientovi. VesSkeré nerealizované transakce s Investi¢nimi nastroji
budou okamzikem uUcinnosti odstoupeni od Smlouvy z nasi strany automaticky
zruseny za predpokladu, ze je to technicky mozné a Zze to pravidla a zvyklosti
prislusného trhu dovoluji.

Pokud jde o nasledky odstoupeni od Smlouvy na soucasti DIP, uplatni se pfimérené

odst. 8 tohoto ¢lanku Obchodnich podminek DIP. Ustanoveni ¢l. Ill. odst. 12 vySe se
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neuplatni, tj. pro nase odstoupeni nebude vyzadovano potvrzeni Klienta, ze si je
védom toho, Ze odstoupeni bude mit za nasledek navraceni danové podpory.

Pfi pfevodu penéZnich prostiedkd nebo Investi¢nich nastrojd mimo DIP dochazi
okamzikem prevodu k ukonceni DIP a zaniku Smlouvy, ledaze nedochazi k povinnosti
navraceni danové podpory. Nasledky takového prevodu na soucasti DIP jsou stejné
jako v pfipadé ukonceni DIP vypovédi a obdobné se uplatni ujednani odst. 8. vyse.
Uvedené plati i pro ¢astecnou vyplatu prostfedkd z DIP, a to i v pfipadech, kdy je
zachovéana danova podpora.

V pfipadé umrti Klienta Smlouvu bezodkladné ukonc¢ime. Veskery majetek Klienta
v ramci DIP vSak bude nadale evidovan na Majetkovém UcCtu a bude vyporadan az
v dédickém fizeni.

V pfipadé jakéhokoliv ukonceni Smlouvy bude mit takové ukonceni UcCinky pouze
do budoucna.

Podpisem Smlouvy bere Klient na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze jsme opravnéni
kdykoli jednostranné zmeénit nazev DIP nebo parametry DIP, které objektivhé
na Klienta negativhé nedopadaji, zejména nezasahuji negativhé do jeho prav
a povinnosti spojenych s DIP. V ostatnich pfipadech jsme opravnéni navrhnout
Klientovi zménu DIP s tim, Ze do schvéleni zmény ze strany Klienta mtZeme
pro klienta DIP pozastavit.

V pripadé ukonceni Portfolio smlouvy Smlouva nezanika, v ramci DIP vSak Klientovi
nadale nebudeme moci vést Investi¢ni nastroje. V pfipadé, Zze Klient bude mit
ve vypovédni dobé Portfolio smlouvy na Majetkovém Uctu vedeny jakékoli Investiéni
nastroje, pak je povinen tyto Investi¢ni nastroje bez zbyte¢ného odkladu prodat, aby
v okamziku zaniku Portfolio smlouvy nebyly na Majetkovém UcCtu vedeny zadné
Investicni nastroje. Nesplni-li Klient tuto povinnost, je srozumeén s tim, Zze budeme
postupovat podle § 2428 Obcanského zdkoniku a Investi¢ni nastroje Klienta mizeme
sami prodat. Penéini prostiedky z prodeje zasleme po odecteni ndakladi
bez zbyteCného odkladu na pfislusny ucet DIP. Klient je srozumén stim, ze vysSe
uvedenymi kroky maze utrpét i ztratu, kterd pUjde vyhradné k jeho tiZi, tj. za takovou
ztrdtu neponeseme zadnou odpovédnost.

Klient je srozumén s tim, ze pro Ucely DIP budeme vychazet z informaci, které Klient
uvedl v investi¢nim dotazniku v souvislosti s Portfolio smlouvou. Pokud se informace
sdélené Klientem zmeénily, Klient se podpisem Smlouvy zavazuje aktualizovat
investi¢ni dotaznik, abychom mohli v souladu s pravnimi predpisy vyhodnocovat, zda
je poskytnutiinvesti¢nisluzby (i v ramci DIP) pro Klienta pfimeérené, vhodné a investice
odpovida cilovému trhu.

Za poskytovani DIP plati Klient poplatky uvedené ve Smlouvé.

Uzavienim Smlouvy nejsou dotéeny prava a povinnosti vyplyvajici ze smluv ohledné
Uctl nebo majetkovych GCtd, na kterych jsou evidovany penézni prostfedky nebo
Investicni nastroje, které tvori majetek v rdmci DIP.

Prava a povinnosti, prohlaseni a souhlasy
Klient uzavienim Smlouvy prohlasuje, Ze:
(i) ma veskera opravnéni k uzavieni Smlouvy,

(i)  neniomezen ve sjednani, uzavieni a pInéni Smlouvy,
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(iii) v pfipadé, Ze je osobou zijici v manzelstvi nebo registrovaném partnerstvi,
prohlasuje, ze Smlouvu uzavira v ramci obstarani béznych zalezitosti rodiny
anebo ma souhlas druhého s uzavienim Smlouvy ¢&i jinym pravnim jednanim,
pro néz je souhlas nutny; tento souhlas je ndm Klient povinen do 30 dnU
od doruceni vyzvy pfedlozit v pisemné formé,

(iv)  Ze byl sezndmen se zdsadami zpracovani a ochrany osobnich Udajd, a

(v)  ma dostatec¢né technické a softwarové vybaveni pro vyuzivani sluzeb dle s ndmi
uzavienych smluvnich ujednani na dalku,

(vi) veskeré jim poskytnuté Udaje jsou aktualni, Uplné a presné,

(vii) se na Smlouvu a na jednotlivé zZadosti dle Smlouvy (véetné téchto Obchodnich
podminek DIP) nevztahuje povinnost uverejnéni prostfednictvim registru smluv
podle zvlastniho pravniho predpisu. Jestlize toto prohlaseni neni nebo nebude
pravdivé, je nam Klient povinen tuto skute¢nost neprodlené oznamit. V pfipade,
Ze se na Smlouvu nebo zadost vztahuje takova povinnost uverejnéni, Klient
souhlasi, ze ji zvefejni OCP, ledaze se OCP s Klientem dohodne jinak.

2. Klient je pfi uzavfeni Smlouvy povinen provést prohlaseni ohledné svého danového
domicilu.

3. Klient nese odpovédnost za:
(i) aktudlnost, spravnost a Uplnost vsech svych Udajd, které ndm v souvislosti

s uzavienim Smlouvy sdélil (véetné identifikacnich Udajd a kontaktnich Gdaju),
(i)  spravnost a pravdivost vic¢i ndm ucinénych prohlaseni,

(iii) vedkeré nasledky v pfipadg, Ze pfestane byt damfovym rezidentem Ceské
republiky, pokud ucinil prohlaseni dle odst. 2 vyse, Ze je danovym rezidentem
Ceské republiky,

(iv) ochranu dokladU, autoriza¢nich prvkd a formularud, které jsme mu vydali,

(v)  jednanivrozporu s jakymkoli omezenim dispozice s majetkem, a

(vi) dodrzovani Smlouvy a téchto Obchodnich podminek DIP, které jsou jeji soucasti.
4. Klient je povinen nam bez zbyte¢ného odkladu pisemné oznamit:

(i)  jakoukoli zménu svych identifikaénich Udajd a/nebo kontaktnich Gdajd, kterymi
jsou zejména jméno, prijmeni, datum narozeni, rodné C&islo (bylo-li pridéleno),
adresa bydlisté/trvalého pobytu, dorucovaci adresa, telefonni &islo, emailova
adresa a pripadné také identifikator datové schranky,

(i)  omezenisvépravnosti,
(iii) upadek.

5. Klient je povinen mit postovni schranku oznacenu alespon celym svym pfijmenim tak,
aby mu mohla byt posta fadné dorucovana a postu si pravidelné prebirat. V pfipadé,
ze nam Klient sdélil pro spole¢nou komunikaci telefonni &islo, emailovou adresu
a pfipadné také identifikator datové schranky, je povinen zajistit si a udrzovat pfistup
k témto komunikaénim prostfedkGm a dodlou komunikaci si na nich pravidelné

vyzvedavat. V pfipadé, ze tak Klient neucini aani nam nenahlasi zménu svych
kontaktnich Gdajd, je Klient srozumén s tim, Ze tim mUze zmafit doruceni nasi
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komunikace, v dusledku ¢ehoZz muzZzeme v souladu s pravnimi prfedpisy povazovat
nami odeslanou komunikaci za doSlou a nastanou UcCinky s tim spojené.

V pfipadg, ze je stranou Smlouvy nezletila a zaroven plné nesvépravna osoba, ma jeji
zastupce povinnost nam nahlasit jakékoli omezeni za nezletilého jednat, popfipadé
skutecnost, ze byl na jeho majetek prohlasen konkurs.

Pro pfipad, ze Klient vici ndm bude mit jakékoliv dluhy, a to i ty vzniklé pfipadné jinak
nez v souvislosti se Smlouvou, bere podpisem Smlouvy na védomi a vyslovné souhlasi
stim, Ze mUzeme vyuzit podle pravnich predpislG tzv. zadrzovaciho préava k majetku
Klienta v nasi dispozici.

Klient je srozumén s tim, Ze jsme povinni ho pfi jednani v ramci pfedmétu Smlouvy
identifikovat, pfipadné osobu klienta zastupujici. Identifikaci v souladu s pravnimi
pfedpisy aVjimi stanoveném rozsahu provddime zejména u Obchodd, jejichz
hodnota prevysuje Castku stanovenou pravnimi predpisy. Odmitne-li Klient nebo jeho
zastupce vyhovét pozadovanému rozsahu identifikace, nebude pozadované plnéni
podle Smlouvy provedeno. Poskytnuti plnéni pfi zachovani anonymity Klienta jsme
povinni odmitnout. Podle pravnich predpist o opatfenich proti legalizaci vynost
z trestné Cinnosti a financovani terorismu jsme kdykoliv v pribéhu trvani smluvniho
vztahu s Klientem opravnéni vyzadovat doplnéni jeho identifikacnich Gdajd a osob jej
zastupujicich predlozenim zdkonem pozadovanych dokladd nebo informaci, zejména
dlkazu plvodu penéznich prostfedkd poukédzanych na Gcet Klienta, dokladd o bonité
Klienta a zavazcich ¢&i dAvéryhodnosti Klienta a Klient je povinen poskytnout ndm
potfebnou soucinnost a poskytnuti téchto doklad® a informaci na vlastni naklady
a nebezpeli zabezpecit. Klient je srozumén stim, Ze jsme opravnéni pofridit si
pro vlastni potfebu fotokopie véech Klientem predlozenych dokladd.

Klient bere na védomi, Ze jsme povinni provadét blokace Investi¢nich nastrojd nebo
Majetkového Uctu, evidenci, zavadéni a ruSeni pozastaveni prava nakladat a smluvnich
zastavnich prav a zastavnich pradv z rozhodnuti statnich organd, insolvencénich
spravcd, exekutorl v souladu s pravnimi predpisy.

Reklamace

Pokud ma Klient za to, ze néjaka sluzba nebyla z nasi strany provedena radné podle
Smlouvy nebo vsouladu s pfislusnymi pravnimi predpisy, muze tuto sluzbu
reklamovat. Reklamaci je nutné podat pisemné bez zbytecného odkladu poté, co
Klient zjistil ddvody pro reklamaci, nejpozdéji véak v promlceci dobé stanovené
pfislusnymi pravnimi predpisy.

Béhem vyfizovani reklamace ma Klient povinnost poskytnout ndm soucinnost
nezbytnou k vyfizeni reklamace.

Je-li Klient spotfebitelem, ma v pripadé sporu ze Smlouvy moznost vyuzit
mimosoudniho fedeni spotfebitelskych spord prostfednictvim finanéniho arbitra;
veskeré souvisejici informace jsou dostupné na webovych strankach Kanceldre
financniho arbitra http:/www.finarbitr.cz.

Uplatnéni reklamace a zahdjeni reklamacniho fizeni nema vliv na povinnost Stran
plnit zavazky dle Smlouvy.

Vzajemna komunikace
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VIIL.

Nase vzajemna komunikace se uskutecChuje v Ceském jazyce, ledaze se dohodneme
jinak, a probiha nasledujicimi zpUlsoby: a) osobng, b) telefonicky, c) korespondencéné
(v listinné podobe), d) elektronicky, e) prostfednictvim datové schranky
(za pfedpokladu, ze budeme schopni ovéfit totoznost Klienta a budou splnény veskeré
pozadavky na pfislusné pravni jednani), nebo f) prostfednictvim nami aktualné
pouzivanych on-line komunikac¢nich platforem.

Pisemnosti doruc¢ované korespondencné (v listinné podobé) zasilame postou, resp.
pomoci drzitele postovni licence, a to na adresu Klienta uvedenou ve Smlouve,
pfipadné na jinou dorucovaci adresu sdélenou ndm Klientem pisemné.

Pisemnosti Klienta jsou povazovany za dorucCené, jestlize byly doruceny
prostrednictvim drzitele postovni licence na adresu naseho sidla, pfipadné do nasi
datové schranky. Pfi osobnim doruceni je pisemnost povazovana za dorucenou, pokud
jeji prevzeti bylo nasim pracovnikem nebo jinak povéfenou osobou potvrzeno.

Pokud ve Smluvni dokumentaci uvadime, ze je néjaké jednani mozné nebo nutné
uinit pisemné, pak muzZe byt ucinéno také elektronicky, pokud to umozZnime.
Prostrednictvim elektronické sluzby lze sjednat i samotnou Smlouvu, pokud to
umoznime. Tim se vSak nezavazujeme s Klientem Smlouvu uzavrit. V pfipadé
elektronického uzavreni Smlouvy je Klient povinen ulozit si veSkerou Smluvni
dokumentaci do jiného ulozisté mimo dispozici OCP.

V okamziku, kdy to umoznime, muze Klient (Ci jeho opravnény zastupce) podepsat
Smluvni dokumentaci ¢i jinou dokumentaci biometrickym podpisem. Pokud tuto
dokumentaci mame podepsat také, pak ji podepisujeme naskenovanym podpisem
naseho pracovnika, biometrickym ¢&i jinym podpisem. Nasledné opatfujeme
dokumentaci elektronickou znackou a kvalifikovanym ¢asovym razitkem a zasleme ji
Klientovi (nebo jeho opravnénému zastupci). Aby bylo mozné biometricky podpis
vyuzivat, musi nadm Klient (¢i jeho opravnény zastupce) poskytnout souhlas se

,Ochrana osobnich udajd “ na Webovych strankach a na Obchodnich mistech.

Smluvni dokumentace a dalsi dokumentace k DIP bude s Klientem uzaviena
primarné pisemné elektronickou formou v Obchodni aplikaci, pfipadné jinym
zpUsobem dle téchto Obchodnich podminek DIP.

V okamziku, kdy to umoznime, muze Klient podepsat Smluvni ¢i jinou dokumentaci
Kvalifikovanym elektronickym podpisem.

Neneseme odpoveédnost za nebezpeli ztraty, poskozeni, zniceni, zneuziti nebo
za nespravné plnéni nebo neplnéni povinnosti pfi elektronickém zplsobu
komunikace.

Neneseme odpovédnost za docasnou nefunkénost nebo nedostupnost
elektronickych sluzeb, tj. zejména Obchodni aplikace ¢i Webovych stranek.

Pfed podpisem Smlouvy dostane Klient informacni dokument o dafovych aspektech
DIP v¢éetné podminek vraceni danové podpory k DIP.

Ochrana osobnich UGdajd, sdileni informaci ve skupiné IN Equity, predavani
informaci

Osobni Udaje Klienta zpracovavame v souvislosti s jednanim o uzavieni Smlouvy
a s plnénim Smiouvy.
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10.

Detailni informace souvisejici se zpracovanim osobnich UGdajd jsou uvedeny
v dokumentu ,Ochrana osobnich udajd”, ktery je dostupny na Webovych strankach.

Davérné informace mohou byt ¢leny skupiny IN Equity vyuzivany, zejména za Ucelem
obsluhy a péce o Klienta, véetné marketingu a nabidek obchodu a sluzeb clend
skupiny IN Equity i jejich obchodnich partnerl, napf. formou obchodniho sdéleni
zaslaného na Klientem sdélenou emailovou adresu.

Klient bere podpisem Smlouvy na védomi, ze Udaje tykajici se Klienta mohou byt
ohladseny Specializovanému finanénimu Ufadu a mohou byt dale poskytnuty
spravcdm dani v jinych zemich, ve kterych Klient mize byt danovym rezidentem,
pokud tyto zemé nebo spravci dani v téchto zemich uzavreli dohody za Ucelem
vymény informaci.

Spolec¢na a zavérecna ustanoveni

Prava, povinnosti a sluzby podle Smlouvy a téchto Obchodnich podminek DIP se Fidi
pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi Obc&anského
zakoniku, ZPKT, ZDP a dalSimi obecné zavaznymi pravnimi predpisy.

Pro feSeni jakychkoli sporl vzniklych ze Smlouvy i v souvislosti s ni jsou pfisludné
soudy Ceské republiky. Mistni pFislusnost soudu se vzdy Fidi sidlem OCP.

Odpovédnost za skody vzniklé po dobu trvani Smlouvy se Fidi ustanovenimi Smiouvy,
téchto Obchodnich podminek DIP a pfislusSnymi obecné zavaznymi pravnimi

predpisy.

V pripadé, ze jakakoliv zadost &i pozadavek Klienta neni v souladu se Smluvni
dokumentaci ¢i pravnimi predpisy, mame pravo ¢i povinnost takovou zadost ¢i
pozadavek Klienta odmitnout.

Smlouvu nebo jakoukoli dohodu nelze uzavrit &i prijmout tak, Ze jedna ze Stran pfijme
svlj navrh se zménou, kterou sama vytvorila, aniz by zménu jakkoli ozndmila druhé
Strané a dala ji moznost takovou zménu pred uzavienim Smlouvy nebo dohody
odmitnout.

Kazda ze Stran ma prévo kdykoli v prdbéhu jednani o uzavieni Smlouvy toto jednani
ukondit a Smlouvu i bez udani dlvodu neuzavrit, pficemzZ se vtakovém pfipadé
nejedna o poruseni § 1729 Obcanského zakoniku.

Jsme opravnéni zapocditat své splatné i nesplatné pohledavky za Klientem na jakékoliv
splatné i nesplatné pohledavky Klienta. Klient neni opravnén jednostranné zapocist
jakékoliv své pohledavky vici nasim pohledavkam.

Neodpoviddme, mimo jiné, ve smyslu pravnich pfedpisG za $kody zplsobené
okolnostmi, které nastaly nezavisle na nasi vUli, které nemdzeme odvratit nebo
pfekonat a které ndm brani ve splnéni nasi povinnosti.

Neni-li Smlouva uzaviena elektronicky, pak je vzdy vyhotovena ve 2 stejnopisech
s platnosti a zavaznosti originalu, z nichz kazda Strana obdrzi po jednom.

V pfipadé, ze jsou tyto Obchodni podminky DIP prelozeny do ciziho jazyka a vznikne
jakykoliv spor, je pro vyklad jejich obsahu vzdy rozhodné ceské znéni Obchodnich
podminek DIP.
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